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AUSBILDUNG 
 Kaufm. Angestellte mit Eidg. Fachausweis 

 Personalfachfrau mit Eidg. Fachausweis 

 Coach SCA 

 Mediatorin KSFM 

 

WEITERBILDUNG 
 Online - Mediation 

 Kurzzeit – Mediation 

 Familienmediation 

 Wirtschaftsmediation 

 Ständige relevante Weiterbildungen im Bereich 

Persönlichkeitsentwicklung, Personal, Psychologie, 

Coaching und Kommunikation 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BERUFSERFAHRUNG 

 Seit 2000 Inhaberin und Geschäftsführerin 

Werbekraft Nordost GmbH 

 1994 – 1999 Personalleiterin 

Unternehmensseite 

 Seit 2010 Coach SCA 

 Seit 2018 Mediatorin Wirtschaftsumfeld / 

Arbeitsrecht 

 

SCHWERPUNKTE 

 Nachbarschaftskonflikte 

 Familienkonflikte 

 Beziehungskonflikte 

 Arbeitsrechtliche Konflikte 

 Teamkonflikte 

 

SPRACHEN 

 Deutsch 

 Italienisch 

SONIA SOUTTER 
Mediatorin 

 

Meine Berufung ist die Arbeit mit Menschen. Meine Leidenschaft ist es, sie zu lesen, zu 

verstehen, auf sie einzugehen und zu begleiten. In der heutigen Welt mit komplexen 

Herausforderungen tendieren wir dazu, die Selbstreflexion und das Verständnis für das 

Gegenüber zu vernachlässigen. Dadurch können Konflikte eskalieren. Als Mediatorin 

begleite ich die Parteien bei der Lösung ihres Konflikts und entwickle mit ihnen ein 

gemeinsames Verständnis und neue Wege des Miteinanders. 

 


