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AUSBILDUNG 
 Mediatorin SDM-FSM 

 Dipl. Coach SCA / CAS 

 Ausbilderin mit eidg. Fachausweis 

 Handelsschule HSZ 

 

WEITERBILDUNG 
 Kurzzeit-Mediation 

 Familienmediation 

 Die Kunst des Fragens in der Mediation 

 Verhandlungsseminar für Mediatoren 

 Elder Mediation 

 Gewaltfreie Kommunikation nach Marshall Rosenberg 

 Grossgruppen Moderation 

 Arbeitstechniken der Moderation 

 Psychologische Beraterin FFEB 

 Ständige relevante Weiterbildungen im Bereich 

Mediation, Coaching und Kommunikation 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BERUFSERFAHRUNG 

 Seit 2017 selbständige Mediatorin 

 Seit 2018 Jobcoach SAH 

 Seit 2011 selbständiger Coach 

 Seit 2003 Fachdozentin in der Klubschule mit 

den Schwerpunkten Leadership, 

Kommunikation, Konfliktmanagement, 

Selbstkenntnis 

 Dozentin an der Handelsschule HSO 

 Dozentin an der European Business School 

 Seit 2001 selbständige Tätigkeit als Trainerin 

 

SCHWERPUNKTE 

 Nachbarschaftskonflikte 

 Familienkonflikte 

 Beziehungskonflikte 

 Generationenkonflikte 

 Innerbetriebliche Konflikte 

 

SPRACHEN 

 Deutsch 

 

BRIGITTE MATTA 
Mediatorin SDM 

 

Mediation ist für mich ein faszinierender Weg, Konflikte zu lösen. Menschen möchten auch 

in Konfliktsituationen gehört, wahrgenommen und verstanden werden. Ich versuche die 

Bedürfnisse und Interessen zu hören und zu übersetzen und so als neutrale Person die 

Parteien zu unterstützen, eine passende und konstruktive Lösung zu finden. 


